
Cécile BOURBON : Géographe, géomorphologue
Consultante et médiatrice Entracte Médiation, membre active de l’école 
de Dialogue Territorial, collaboratrice de la Scop DialTEr & responsable 
administrative de Geyser : Élaboration et animation de dispositifs de 
concertation et de médiation ; Formation et accompagnement.

INTERVENANTES

Claire BOUTELOUP : Ingénieure agronome (AgroParisTech) et docteure en 
sciences sociales de gestion de l’environnement 
Consultante et médiatrice Voix croisées, membre active de l’association 
Geyser et de l’École de Dialogue Territorial : Études sociologiques ; 
Élaboration et animation de dispositifs de concertation et de médiation ; 
Formation. 

“ Claire et Cécile ont formé un bon duo, 
avec une présentation claire et une 
volonté de répondre à nos attentes appré-
ciables “

“Très bon rythme entre les présentations 
théoriques et la mise en pratique “

“ J’ai particulièrement apprécié l’approche 
sur les notions d’écoute active et de 
“dialogue”  : cela peut m’apporter beau-
coup dans ma pratique professionnelle 
comme dans ma “ vie de tous les jours ”

TÉMOIGNAGES DE PARTICIPANTS

Acquérir les compétences clés du 
DT dans le cadre de la concertation : 
Evaluer la pertinence et la faisabilité 
d’un processus de dialogue 
territorial  ; Préparer et concevoir un 
dispositif de DT adapté aux enjeux ; 
Conduire et animer efficacement un 
dispositif de DT ; 
Acquérir et maîtriser les méthodes 
du DT : Pratiquer l’écoute active ; 
Conduire des entretiens basés sur 
l’écoute active ; Animer une réunion de 
dialogue en adoptant une posture de 
neutre et bienveillante.

OBJECTIFS

•	 Techniciens et chargés de mission 
(rivière, agricole, biodiversité) des 
procédures de gestion de milieux 
aquatiques, ingénieurs de collectivités 
territoriales et des services déconcen-
trés de l’État.

•	 Salariés des conservatoires d’es-
paces naturels 
•	 Chargés d’intervention des Agences de 
l’eau et des Conseils Régionaux

•	 Associations, Élus, étudiants…

PUBLIC

L a gestion de l’eau mobilise une grande diversité d’acteurs aux usages et 
représentations parfois conflituels sur un même territoire. L’efficacité et la pérennité 
des actions entreprises par les gestionnaires de milieux aquatiques, reposent souvent 
sur l’adhésion et la contribution d’autres acteurs. Le dialogue territorial offre une 
approche de la gestion de l’eau à l’échelle d’un bassin versant de manière efficace sur 
le plan environnemental. Il prend en compte la diversité des enjeux, valeurs et besoins 
(écologiques, économiques, sociaux, démocratiques...). 

Le dialogue territorial est une démarche de concertation multiacteurs qui repose sur : 
•	 une ingénierie conçue pour co-construction des solutions avec l’ensemble des 

parties prenantes 
•	 des savoir-faire spécifiques (postures, méthodes) qui favorisent à la fois l’action 

concrète et la coopération durable sur le territoire.
Il permet notamment aux parties prenantes, de dépasser les conflits d’intérêts en 
élaborant ensemble un projet commun. Il privilégie l’écoute et la compréhension 
mutuelle, plutôt que la confrontation de points de vue.

Adhérents : 1050 € TTC
Non adhérent : 1350 € TTC

TARIFS

Le Hüb 
25 avenue Doyen Louis Weil
38 000 GRENOBLE

À GRENOBLE (38)

Effectif maximum
17 PARTICIPANTS

26, 27 et 28 mai 2026
3 JOURS

Formation technique

RENDEZ-VOUS AVEC DES EXPERTS

DÉPASSER LES CONFLITS D’INTÉRÊT POUR CONSTRUIRE UN PROJET COMMUN

DIALOGUE TERRITORIAL POUR LA 
GESTION DES MILIEUX AQUATIQUES  

Si vous avez des difficultés à financer 
cette formation, contactez-nous 

https://entracte-mediation.fr/
https://voixcroisees.fr/
https://www.google.com/maps/dir//Le+H%C3%BCb+by+Privilodges+Apparthotel+%2F+Privilodges+Centre+Gare+Grenoble,+25+Av.+Doyen+Louis+Weil,+38000+Grenoble/@45.1845145,5.7209332,2364m/data=!3m1!1e3!4m8!4m7!1m0!1m5!1m1!1s0x478af5f158ff11c1:0x1a53baabea63ca62!2m2!1d5.711919!2d45.1928407?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDEyMS4wIKXMDSoKLDEwMDc5MjA2N0gBUAM%3D


Rejoignez et soutenez le réseau de 1500 professionnels de la 
gestion des milieux aquatiques : adhérez sur ARRAA.ORG

ARRA2 - 04 76 48 98 08 - arraa@arraa.org
27 rue Nicolas Chorier 38000 Grenoble - Siret 440 502 797 00051

 

Possibilité de dormir et manger sur place à vos frais.
Renseignement et réservations directement avec la
structure d’accueil : Le Hüb : 04 86 80 19 86

REPAS ET HÉBERGEMENT

PRÉ-INSCRIPTION EN LIGNE ICI
JUSQU’AU 22 MAI

INSCRIPTION

LIEU DE LA FORMATION : 
Le Hüb 
25 avenue Doyen Louis Weil - 38 000 GRENOBLE
A 10 minutes à pied de la gare de Grenoble

Chloé RENOUARD
Chargée de Mission 
chloe.renouard@arraa.orgCONTACT

Animer le dialogue : le rôle et les compétences de l’an-
imateur
Les outils d’animation en réunion
L’indentification, la compréhension et le rapport au conflit
Les situations difficiles en réunion

Suivre et évaluer le dispositif
Le programme du troisième jour de formation sera 
enrichi à partir des besoins des participants, sur la base 
de leurs souhaits d’approfondissements. 

Ingénierie et animation du processus : mettre en place 
et conduire un dispositif de DT
Les conditions du dialogue
Les entretiens individuels
Les différentes étapes du processus

Les réunions du dialogue territorial
L’organisation et le déroulement des réunions multi-acteurs : 
principes, règles, organisation de l’espace
Mise en application sur des cas concrets

Animer le dialogue : le rôle et les compétences de l’an-
imateur
Fonction, posture, compétences et qualités de l’animateur de 
dialogue territorial

MERCREDI 27 MAI, 9H-17H30

Envisager le dialogue territorial  
Les niveaux de participation et le dialogue territorial
Les applications et les objectifs du dialogue territorial 
Les spécificités et les caractéristiques du dialogue territorial

Les compétences de l’animateur
Écoute active et compréhension mutuelle

Ingénierie du processus  : préparer le dialogue et 
concevoir le dispositif
Articulation dialogue décision
Le cadre et le dispositif de dialogue
Les groupes d’intérêts et leur niveau d’implication
Les instances de dialogue 
La place de l’expert

MARDI 26 MAI, 9H30-17H30

PROGRAMME

JEUDI 28 MAI, 9H-16H30

http://ARRAA.ORG
mailto:arraa%40arraa.org%20%20?subject=Renseignements
mailto:arraa%40arraa.org%20%20?subject=Renseignements
https://www.helloasso.com/associations/riviere-rhone-alpes-auvergne/evenements/form-26-27-28-05-26-dialogue-territorial
https://www.helloasso.com/associations/riviere-rhone-alpes-auvergne/evenements/form-26-27-28-05-26-dialogue-territorial
https://www.google.com/maps/dir//Le+H%C3%BCb+by+Privilodges+Apparthotel+%2F+Privilodges+Centre+Gare+Grenoble,+25+Av.+Doyen+Louis+Weil,+38000+Grenoble/@45.1845145,5.7209332,2364m/data=!3m1!1e3!4m8!4m7!1m0!1m5!1m1!1s0x478af5f158ff11c1:0x1a53baabea63ca62!2m2!1d5.711919!2d45.1928407?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDEyMS4wIKXMDSoKLDEwMDc5MjA2N0gBUAM%3D
https://www.google.com/maps/dir//Le+H%C3%BCb+by+Privilodges+Apparthotel+%2F+Privilodges+Centre+Gare+Grenoble,+25+Av.+Doyen+Louis+Weil,+38000+Grenoble/@45.1845145,5.7209332,2364m/data=!3m1!1e3!4m8!4m7!1m0!1m5!1m1!1s0x478af5f158ff11c1:0x1a53baabea63ca62!2m2!1d5.711919!2d45.1928407?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDEyMS4wIKXMDSoKLDEwMDc5MjA2N0gBUAM%3D

