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CONSTRUIRE  
UNE STRATÉGIE  
DE COMMUNICATION  

2 



Diagnostic  3 

Dresser l’état des lieux de la situation initiale 

Forces et faiblesses (bilan interne) 
•

•

•

•

•

•

•  

 

Opportunités et menaces (bilan externe)  
•

•

•

•

 



Bilan  
Identifier les freins principaux  
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Problématique  
Définir le problème à résoudre par la communication 
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Objectifs de communication  
Décliner les objectifs à atteindre 
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•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



Les cibles 
Identifier et connaître ses interlocuteurs  
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Le positionnement  
Se créer une personnalité  
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STRATÉGIE DE MOYENS  

Choix des actions  
Définition du planning  
Mesures d’efficacité  
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légitimer le Syndicat et accroître sa visibilité 10 

•

•

•

•

•

•



accompagner la mise en œuvre du contrat 11 

•

•

•

•



sensibiliser et éduquer pour accompagner les 
actions du contrat et les pérenniser 
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•

•

•

•



Corrélation objectifs – outils  13 



Planification des actions  14 

• Déclinaison annuelle  
• Retro-planning par action  

• Calendrier général (échelle Contrat rivière)  



Mesures d’efficacité 15 



ZOOM SUR LES ACTIONS 
GRAND PUBLIC  

« O Phyto » 
Animations scolaires 
Le relai des communes 
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0 Phyto  
Sensibiliser les particuliers au jardinage écologique  
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Communication autour de l’évènement 
Comment mobiliser le grand public ?  
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Sensibilisation des scolaires  
Accompagnement des projets de restauration  
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•

•

•



Sensibilisation des scolaires  
Accompagnement des projets de restauration  
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•

•

•



Communication autour de L’évènement  
Générer des relations presse et utiliser le levier affectif  
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•

•



Le relai d’information par les communes  

Crédibiliser l’action et de lui donner un écho localisé 
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Impliquer les élus locaux  
Légitimer et valoriser le Syndicat  


